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ค าน า 

 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐ
กลุ่มเป้าหมายได้รับ ทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและน าข้อมูลผลการประเมิน 
รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการด าเนินงานของหน่วยงานได้อย่างเหมาะสม เพ่ือแสดง
ให้เห็นถึงความพยายามของ หน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกด้านการป้องกันและปราบปราม
การทุจริต รวมทั้งสะท้อนถึงความ ตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล 
(Good Governance) ให้เป็นที่ ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติและระดับสากล รายงานการวิเคราะห์ผลการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐฉบับนี้  ประกอบด้วยผลคะแนนจาก
ตัวชี้วัดทั้ง ๑๐ ตัวชี้วัด ได้แก่ (๑) การปฏิบัติหน้าที่ (๒) การใช้งบประมาณ (๓) การใช้ อ านาจ (๔) การใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ (๕) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (๖) คุณภาพการด าเนินงาน (๗) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (๘)         
การปรับปรุงระบบการท างาน (๙) การเปิดเผยข้อมูลผู้รับบริการ (๑๐) การป้องกันการ ทุจริต โดยประเมินผลจาก
การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal) การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มี ส่วนได้เสียภายนอก 
(External) และการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data) ซึ่งผล คะแนนครั้งนี้จะ
สะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 เทศบาลต าบลดอนประดู่ หวังเป็น
อย่างยิ่งว่า ผลการประเมินครั้งนี้จะช่วยสนับสนุน ส่งเสริม และยกระดับ  คุณธรรมและความโปร่งใส ในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทุกหน่วยงานได้ร่วมกัน ขับเคลื่อนการด าเนินงานภาครัฐ
ภายใต้กรอบธรรมาภิบาล และประการส าคัญคือได้มีบทบาทในการผลักดันกลไกลใน การป้องกันการทุจริตของ
ประเทศ ซึ่งจะสามารถสะท้อนภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับหน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการ  ยกระดับค่าดัชนีการ
รับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index :CPI) ของประเทศให้มีอันดับและผลคะแนนที่ดี ยิ่งขึน้ต่อไป  
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๑. หลักการและเหตุผล                                                                                                     

ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช)               
ได้ด าเนินการ ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment:ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 โดยมีกลุ่มเป้าหมายเป็นหน่วยงานภาครัฐทั่ว
ประเทศ เพ่ือให้ หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินฯ ได้รับทราบคุณลักษณะและสถานการณ์ด าเนินงานในด้าน
คุณธรรมและความโปร่งใส เพ่ือใช้เป็นข้อมูลประกอบการปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาหน่วยงานภาครัฐทุกแห่งให้มี
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ ด าเนินงานภายใต้มาตรฐานเดียวกันทั่วประเทศและเพ่ือขับเคลื่อนให้หน่วยงาน
ภาครัฐมีผลการด าเนินงานบรรลุ ซึ่งเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นการต่อต้าน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) 

๒. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ประจ าปี 2568ของเทศบาลต าบลดอนประดู่ 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลดอนประดู่ โดย
ภาพรวมได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ ๙5.69 (ผ่านดี) ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานระดับ ผ่านดี 
เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดพบว่า ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่  ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 100.00 ตัวชี้วัดการการใช้
งบประมาณ ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 100.00 ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 100.00 ตัวชี้วัดการ 
ใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 100.00 ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนนเฉลี่ย
ร้อยละ 100.00 ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 98.58 ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ได้คะแนน เฉลี่ยร้อยละ 97.03 ตัวชี้วัดการปรับปรุงการท างาน  ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 96.28 ตัวชี้วัดการเปิดเผย
ข้อมูล ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 82.50 และ ตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 100.00 

กราฟผลการประเมินฯของหน่วยงานมาจากระบบ ITAS 
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 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสจ าแนกตามดัชนีของเทศบาลต าบลดอนประดู่ 
อ า เภอปากพะยูน จั งหวัดพัทลุง  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 มีผลการวิ เคราะห์ข้อมูลในแต่ละ                   
ตัวชี้วัด ดังต่อไปนี้ 
ตารางที่ 1 คะแนนผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

แบบประเมิน ตัวชี้วัด คะแนน เครื่องมือที่ 
ใช้ในการ
ประเมิน 

ผลการวิเคราะห์ 

IIT 
เจ้าหน้าที่
ภายในเป็น

ผู้ตอบ
แบบสอบถาม 

1.การปฏิบัติหน้าที่ 100 IIT ได้ 100 คะแนน เจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานปฏิบัติงานโดยยึด
หลักมาตรฐาน เป็นไปตาม
ขั้ น ต อ น  ร ะ ย ะ เ ว ล า  ไ ม่ มี
พฤติกรรมการเรียกรับสินบน 
ควรรักษามาตรฐานคะแนนไว้ 

2.การใช้งบประมาณ 100 IIT ได้ 100 คะแนน เจ้าหน้าที่ใช้
งบประมาณอย่างคุ้มค่า ไม่เอ้ือ
ประโยชน์ต่ อพวกพ้องหรือ
เ บิ ก จ่ า ย ไม่ ถู ก ต้ อ ง  ตลอด
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและ
ตรวจรับพัสดุด้วย ควรรักษา
มาตรฐานคะแนนไว้ 

3.การใช้อ านาจ 100 IIT ได้ 100 คะแนน ผู้บังคับบัญชา
ใช้อ านาจอย่างถูกต้องรวมถึง
กระบวนการบริหารงานบุคคล 
ควรรักษามาตรฐานคะแนนไว้ 

4.การใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 

100 IIT ได้ 100 คะแนน การก าหนด
แนวทางในการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการอย่างถูกต้อง เจ้าหน้าที่
ในหน่วยงานรับทราบและถือ
ปฏิบัติ  ควรรักษามาตรฐาน
คะแนนไว้ 

5.การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต 

100 IIT ได้ 100 คะแนน การแก้ไขการ
ทุจริตของหน่วยงานจัดท าอย่าง
มีประสิ ทธิ ภ าพ ควรรั กษา
มาตรฐานคะแนนไว้ 
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แบบประเมิน ตัวชี้วัด คะแนน เครื่องมือที่ 

ใช้ในการประเมิน 
ผลการวิเคราะห์ 

EIT 
ผู้มาติดต่อ

ราชการเป็น
ผู้ตอบ

แบบสอบถาม 

6.คุณภาพการด าเนินงาน 98.58 EIT คะแนนน้อยที่สุด อันดับ 5การ
ปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ต่อ
บุคคลภายนอกเป็น ไปตาม
ขั้นตอน ระยะเวลา และเป็นไป
อย่างเท่าเทียมไม่เลือกปฏิบัติ 
ควรพัฒนาให้ดีขึ้น 

7.ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

97.03 EIT คะแนนน้อยที่สุด อันดับ 4 การ
เผยแพร่ข้อมูลหน่วยงานผ่าน
ช่องทางที่หลากหลาย เข้าถึง
ง่าย ไม่ซับซ้อน ควรพัฒนาให้ดี
ขึ้น 
 

8.การปรับปรุงระบบการ
ท างาน 

96.28 EIT คะแนนน้อยที่สุด อันดับ 3  
การปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน 
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
การพัฒนาการให้บริการทาง
ออนไลน์ให้รวดเร็ว รวมถึงเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกมีส่วน
ร่ ว ม ใ น ก า ร เ ข้ า ไ ป ใ น ก า ร
พัฒนาการด า เนินงาน ควร
พัฒนาให้ดีขึ้น 

OIT 

แบบวั ด ก า ร
เปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ 

9.การเปิดเผยข้อมูล 82.50 OIT คะแนนน้อยที่สุด อันดับ 1 
การเปิดเผยการเผยแพร่ข้อมูล
ที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน ควรพัฒนาให้ดีขึ้น 

10.การป้องกันการทุจริต 90.00 OIT คะแนนน้อยที่สุด อันดับ 2การ
เผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน 
การด าเนินการการป้องกันการ
ทุจริตในประเด็นสินบน รวมไป
ถึงการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใส ควรรักษา
มาตรฐานคะแนนไว้ 
 

 
จากตารางที่1 พบว่า ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ        
พ.ศ.2568 ของเทศบาลต าบลดอนประดู่โดยภาพรวมอยู่ในระดับ ผ่านดี (95.69) คะแนน เมื่อพิจารณารายตัวชี้วัด 
พบว่าตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนนน้อยที่สุด 82.50  คะแนน 
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ตารางท่ี 2 คะแนนผลการประเมินจ าแนกตามแต่ละเครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน 

เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน คะแนน 

1.แบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 100.00 

2.แบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ 1  99.70 

3.แบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ 2  94.89 

4.แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ(OIT) 91.25 

  
จากตารางที่ 2 พบว่า ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.
2568 ของเทศบาลต าบลดอนประดู่ เมื่อพิจารณาตามแต่ละเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินพบว่า แบบตรวจการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ(OIT) ได้คะแนนน้อยที่สุด คือ 91.25 คะแนน และแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายใน (IIT) ได้คะแนนมากที่สุด 100.00 คะแนน 

ตารางท่ี 3 คะแนนผลการประเมินจากแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 

ตัวชีวัด คะแนน 

1.การปฏิบัติหน้าที่ 100.00 

2.การใช้งบประมาณ 100.00 

3.การใช้อ านาจ 100.00 

4.การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 100.00 

5.การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100.00 

 
จากตารางที่ 3 พบว่าคะแนนผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.2568 ของเทศบาลต าบลดนประดู่ เมื่อพิจารณารายตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้
งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต
ทั้งหมดได้คะแนนมากที่สุดเท่ากัน คือ  100.00 คะแนน 
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ตารางท่ี 4 คะแนนผลการประเมินจากแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ 1 

ตัวชี้วัด คะแนน 

6.คุณภาพการด าเนินงาน 99.82 

7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร 99.73 

8.การปรับปรุงการท างาน 99.55 

จากตารางที่ 4 พบว่าคะแนนผลการประเมินจากแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้เสียภายนอก ส่วนที่ 1           
ของเทศบาลต าบลดอนประดู่   เมื่อพิจารณารายตัวชี้วัด การปรับปรุงการท างานได้คะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด                   
คือ 99.55 คะแนน ถัดมาคือตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสารได้คะแนน 99.73  และตัวชี้วัดคุณภาพการ
ด าเนินงาน ได้คะแนนมากที่สุด 99.82 คะแนน 

ตารางท่ี 5 คะแนนผลการประเมินจากแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ 2 

ตัวชี้วัด คะแนน 

6.คุณภาพการด าเนินงาน 97.33 

7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร 94.33 

8.การปรับปรุงการท างาน 93.00 

จากตารางที่ 5 พบว่าคะแนนผลการประเมินจากแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้เสียภายนอก ส่วนที่ 2              
ของเทศบาลต าบลดอนประดู่  เมื่อพิจารณารายตัวชี้วัดการปรับปรุงการท างาน ได้คะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด             
คือ 93.00 คะแนน ถัดมาคือตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนน 94.33 และตัวชี้วัดคุณภาพการ
ด าเนินงาน ได้คะแนนเฉลี่ยมากที่สุด คือ 97.33 คะแนน  

ตารางท่ี 6 คะแนนผลการประเมินจากแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ(OIT) 

ตัวชี้วัด คะแนน 

9.การเปิดเผยข้องมูล 82.50 

10.การป้องกันการทุจริต 100.00 

จากตารางที่ 6 พบว่าคะแนนผลการประเมินจากแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะโดยภาพรวมของเทศบาล
ต าบลดอนประดู ่ซึ่งมีตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูลไดค้ะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ 82.50 คะแนน และตัวชี้วัดการป้องกัน
การทุจริต ได้คะแนนเฉลี่ยมากที่สุด คือ 100.00 คะแนน  
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คะแนนผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
ส่วนของคะแนนผลการประเมินจากแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 

ตารางท่ี 7 คะแนนผลการประเมินรายหัวข้อ ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 

หัวข้อ ประเด็น คะแนน 

I1 
การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 100.00 

I2 
ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อ
หรือผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 100.00 

I3 
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 100.00 

 

จากตารางที่ 7 คะแนนผลการประเมินจากแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้เสียภายในตัวชี้วัด ที่ 1 การปฏิบัติ
หน้าที่ ของเทศบาลต าบลดอนประดู่ เมื่อพิจารณารายตัวชี้วัดข้อ I1-I3 พบว่า ได้คะแนนเต็ม 100 คะแนนเท่ากัน 

ตารางท่ี 8 คะแนนผลการประเมินรายหัวข้อ ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 

หัวข้อ ประเด็น คะแนน 

I4 
หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มาก
น้อยเพียงใด 100.00 

I5 
ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างาน
ล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I6 
หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เ อ้ือ
ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 100.00 

จากตารางที่ 8 คะแนนผลการประเมินจากแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้เสียภายในตัวชี้วัด ที่ 2 การใช้
งบประมาณ ของเทศบาลต าบลดอนประดู่ เมื่อพิจารณารายตัวชี้วัดข้อ I4-I6 พบว่าทุกข้อ ได้คะแนนเต็ม 100 
คะแนนเท่ากัน 
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ตารางท่ี 9 คะแนนผลการประเมินรายหัวข้อ ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 

หัวข้อ ประเด็น คะแนน 

I7 
ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าธุระส่วนตัว
ของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 100.00 

I8 
ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าในสิ่งที่เป็น
การทุจริตหรือประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 100.00 

I9 
การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือ
แลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนต าแหน่งหรือไม่ 100.00 

จากตารางท่ี 9 คะแนนผลการประเมินจากแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้เสียภายในตัวชี้วัด ที่ 3 การใช้อ านาจ 
ของเทศบาลต าบลดอนประดู่  เมื่อพิจารณารายตัวชี้วัดข้อ I7-I9 พบว่าทั้งสามหัวข้อ ได้คะแนนเต็ม 100 คะแนน
เท่ากัน 

ตารางท่ี 10 คะแนนผลการประเมินรายหัวข้อ ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

หัวข้อ ประเด็น คะแนน 

I10 
ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้
อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 100.00 

I11 
ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่น าทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 100.00 

I12 
หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพ่ือป้องกันการน าทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจ า มากน้อยเพียงใด 100.00 

จากตารางที่ 10 คะแนนผลการประเมินจากแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้เสียภายในตัวชี้วัดที่ 4 การใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ ของเทศบาลต าบลดอนประดู่ เมื่อพิจารณารายตัวชี้วัดข้อ I10-I12 พบว่าทั้งสามหัวข้อ 
ได้คะแนนเต็ม 100 คะแนนเท่ากัน 
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ตารางท่ี 11 คะแนนผลการประเมินรายหัวข้อ ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

หัวข้อ ประเด็น คะแนน 

I13 
ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหา
การทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 100.00 

I14 
ท่านคิดว่าการด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
หน่วยงานของท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ 
มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I15 
ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 100.00 

จากตารางที่ 11 คะแนนผลการประเมินจากแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้เสียภายในตัวชี้วัด ที่ 4 การแก้ไข
ปัญหาการทุจริต ของเทศบาลต าบลดอนประดู่ เมื่อพิจารณารายตัวชี้วัดข้อ I13-I15 พบว่าทั้งสามหัวข้อ  ได้คะแนน
เต็ม 100 คะแนนเท่ากัน 

 

คะแนนผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
ส่วนของคะแนนผลการประเมินจากแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ 1 

ตารางท่ี 12 คะแนนผลการประเมินรายหัวข้อ ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 

หัวข้อ ประเด็น คะแนน 

E1 
เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา 99.73 

E2 
เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 

99.73 

E3 
ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 100.00 

จากตารางที่ 12 คะแนนผลการประเมินจากแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้เสียภายนอก ส่วนที่ 1 ตัวชี้วัด              
ที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน ของเทศบาลต าบลดอนประดู่ เมื่อพิจารณารายตัวชี้วัดข้อ e1-e3 พบว่าข้อ e1-e2 ได้
คะแนนเท่ากันคือ 99.73 คะแนน ตัวชี้วัดข้อe3 คะแนนมากที่สุด คือ 100.00 คะแนน  
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ตารางท่ี 13 คะแนนผลการประเมินรายหัวข้อ ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

หัวข้อ ประเด็น คะแนน 

E4 
หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

99.73 

E5 
หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 99.73 

E6 
เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้
อย่างชัดเจน 99.73 

จากตารางที่ 12 คะแนนผลการประเมินจากแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้เสียภายนอก ส่วนที่ 1 ตัวชี้วัดที่ 7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร ของเทศบาลต าบลดอนประดู่ เมื่อพิจารณารายตัวชี้วัดข้อ e4-e6  พบว่าทั้งสามหัวข้อ ได้
คะแนน 99.73 คะแนนเท่ากัน 

ตารางท่ี 14 คะแนนผลการประเมินรายหัวข้อ ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน 

หัวข้อ ประเด็น คะแนน 

E7 
หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน 99.46 

E8 
หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 

99.73 

E9 
ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน
หรือไม ่ 99.46 

จากตารางที่ 14 คะแนนผลการประเมินจากแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้เสียภายนอก ส่วนที่ 1 ตัวชี้วัดที่             
8 การปรับปรุงการท างาน ของเทศบาลต าบลดอนประดู่ เมื่อพิจารณารายตัวชี้วัดข้อ e7และe9พบว่าทั้งสองหัวข้อ 
ได้คะแนน 99.46 เท่ากัน และตัวชี้วัด e8 ได้คะแนน 99.73 คะแนน 
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คะแนนผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
ส่วนของคะแนนผลการประเมินจากแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ 2 

ตารางท่ี 15 คะแนนผลการประเมินรายหัวข้อ ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 

หัวข้อ ประเด็น คะแนน 

E1 
เจา้หนา้ที่ปฏิบตัิงานหรอืใหบ้รกิารแก่ทา่น เป็นไปตามขัน้ตอนและระยะเวลา 

96.00 

E2 
เจา้หนา้ที่ปฏิบตัิงานหรอืใหบ้รกิารแก่ทา่นและผูอ้ื่นอยา่งเทา่เทียมกนั 

96.00 

E3 
ทา่นเคยถกูเจา้หนา้ที่เรยีกรบัสนิบน เพื่อแลกกบัการปฏิบตัิงานหรอืใหบ้รกิารแก่

ทา่น หรอืไม ่ 100.00 

 

จากตารางท่ี 15 คะแนนผลการประเมินจากแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้เสียภายนอก ส่วนที่ 2 ตัวชี้วัด ที่ 6 
คุณภาพการด าเนินงาน ของเทศบาลต าบลดอนประดู่ เมื่อพิจารณารายตัวชี้วัดข้อ e1-e3  พบว่าข้อ e3 ได้คะแนน
มากที่สุด 100.00 คะแนน และถัดมามีข้อ e1และe2 ได้คะแนน 96.00 คะแนนเท่ากัน 

ตารางท่ี 16 คะแนนผลการประเมินรายหัวข้อ ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

หัวข้อ ประเด็น คะแนน 

E4 
หนว่ยงานมีช่องทางการเผยแพรข่อ้มลูขา่วสารท่ีสามารถเขา้ถึงไดง้่าย 

92.00 

E5 
หน่วยงานมีการประชาสมัพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผูร้บับริการควร

ไดร้บัทราบอยา่งชดัเจน 95.00 

E6 
เจ้าหนา้ที่สามารถสื่อสาร ตอบขอ้ซักถาม หรือใหค้  าอธิบายแก่ท่านไดอ้ย่าง

ชดัเจน 96.00 

จากตารางที่  16 คะแนนผลการประเมินจากแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้เสียภายนอก ส่วนที่  2                
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ของเทศบาลต าบลดอนประดู่ เมื่อพิจารณารายตัวชี้วัดข้อ e4-e6  พบว่าข้อ 
e4 ได้คะแนนน้อยที่สุด 92.00 คะแนน และถัดมามีข้อ e5 ได้คะแนน 95.00 คะแนน และมีข้อ e6 ได้คะแนน
สูงสุด 96.00 คะแนนตามล าดับ 
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ตารางท่ี 17 คะแนนผลการประเมินรายหัวข้อ ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน 

หัวข้อ ประเด็น คะแนน 

E7 
การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อย
เพียงใด 94.00 

E8 
วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วกว่าที่ผ่านมา มาก
น้อยเพียงใด 93.00 

E9 
หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่ 

92.00 

จากตารางที่ 17 คะแนนผลการประเมินจากแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้เสียภายนอก ส่วนที่ 2 ตัวชี้วัด             
ที่ 8 การปรับปรุงการท างาน ของเทศบาลต าบลดอนประดู่ เมื่อพิจารณารายตัวชี้วัดข้อ e7-e9  พบว่าข้อ e9 ได้
คะแนนน้อยที่สุด 92.00 คะแนน และถัดมามีข้อ e8 ได้คะแนน 93.00 คะแนน และมีข้อ e7 ได้คะแนนสูงสุด 
94.00 คะแนนตามล าดับ 

 

 

 

คะแนนผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
ส่วนของคะแนนผลการประเมินจากแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ (OIT) 

ตารางท่ี 18 คะแนนแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะรายข้อ ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

หัวข้อ ประเด็น คะแนน 
O1 โครงสร้างและอ านาจ 100.00 

O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 

O3 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 

O4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
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หัวข้อ ประเด็น คะแนน 
O5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 

O6 แผนด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี 2568 100.00 

O7 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 2568  100.00 

O8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 50.00 

O9 คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100.00 

O10 E–Service 100.00 

O11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00 

O12 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ ประจ าปี พ.ศ. 2568 

0.00 

O13 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ประจ าปี พ.ศ.2568 100.00 

O14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 

O15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 100.00 

O16 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00 

O17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 

O18 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 0.00 

O19 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 

O20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 

 

จากตารางท่ี 18 คะแนนแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะรายข้อ ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล เมื่อพิจารณา
จากหัวข้อข้างต้นตั้งแต่ข้อ O1-O20 แล้วพบว่าเทศบาลต าบลดอนประดู่ ได้คะแนนในการเปิดเผยข้อมูล ข้อ 
O12,O18 ได้คะแนนต่ าสุดเท่ากันที่ 0 คะแนน และข้อ O8 ได้คะแนน 50 คะแนน และข้อO1-O7 ,O9-O11 
O13-O17,O19-O20 ได้คะแนน 100 คะแนน  
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ตารางท่ี 19 คะแนนแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะรายข้อ ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

หัวข้อ ประเด็น คะแนน 
O21 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100.00 

O22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100.00 

O23 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 100.00 

O24 รายงานผลการด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบประจ าปี 2568 

100.00 

O25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 

O26 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 100.00 

O27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 

O28 รายงานผลการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

100.00 

จากตารางที่ 18 คะแนนแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะรายข้อ ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต               
เมื่อพิจารณาจากหัวข้อข้างต้นตั้งแต่ข้อ O21-O28 แล้วพบว่าเทศบาลต าบลดอนประดู่ ได้ 100 คะแนนเท่ากัน 
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3.การวเิคราะห์ข้อมูลแต่ละประเด็น และวิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

3.1ประเด็นที่ ๑ กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

เทศบาลต าบลดอนประดู่ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2568 รูปแบบบรรยาย
เชิง พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ โดยพิจารณาจากข้อ
ค าถาม I1-I3 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 
มากน้อยเพียงใด/ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการอย่าง
เท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด/เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการหรือไม่ ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลต าบลดอนประดู่ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการปฏิบัติหน้าที่ อยู่ที่ 
100 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 3 ข้อค าถาม ตั้งแต่ข้อ I1 ถึง ข้อ I3 โดยมี I1 การปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด I2 ในหน่วยงาน
ของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด  
I3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่  พบว่า
ข้อ I1-I3ได้คะแนนมากที่สุด 100.00 คะแนน เห็นว่าควรมีการก าหนดมาตรการในการรักษาระดับข้อคะแนน
ดังกล่าว ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่า เทศบาลต าบลดอนประดู่ ต้องใช้
การประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือการปฏิบัติงาน คู่มือการให้บริการ ส าหรับผู้มารับบริการ /ติดต่อราชการ ได้รับ
ทราบ การก ากับติดตาม ตรวจสอบ สอดส่องดูแลของผู้บังคับบัญชาในทุกระดับต่อไปดังนั้น เทศบาลต าบลดอน
ประดู ่ จึงควรก าหนดมาตรการ การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน การให้บริการแก่ผู้มาติดต่อ
หรือผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน ไม่มีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ โดยให้
เจ้าหน้าที่แต่ละส่วนงานทบทวนคู่มือการปฏิบัติงาน คู่มือการให้บริการของงานด้านต่างๆ โดยระบุทั้งขั้นตอนและ 
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือ และแจ้งเจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ 
คู่มือการปฏิบัติงาน คู่มือการการให้บริการ ให้แก่ผู้มารับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการได้รับทราบ และมาตรการใน
การก ากับติดตาม ตรวจสอบ สอดส่องดูแลของผู้บังคับบัญชาในทุกระดับ 
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มาตรการที่ถอดจากบทวิเคราะห์  

มาตรกา ร /
โ ค ร ง ก า ร
กิจกรรม 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่
การปฏิบัติ 

การก าหนด
ผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่

เกี่ยวข้อง 

การก าหนดขั้นตอนหรือ
วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

มาตรการในการรักษาระดับ
ข้ อ ค ะ แ น น ก ร ะ บ ว น ก า ร
ปฏิบัติ งานที่ โปร่ ง ใสและมี
ประสิทธิภาพ เทศบาลต าบล
ด อ น ป ร ะ ดู่ ต้ อ ง ใ ช้ ก า ร
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่
คู่มือการปฏิบัติงาน คู่มือการ
ให้บริ การ  ส าหรับผู้ มารับ
บริการ /ติดต่อราชการ ได้รับ
ท ร าบ  ก า รก า กั บ ติ ด ต าม 
ตรวจสอบ สอดส่องดูแลของ
ผู้บังคับบัญชาในทุกระดับ 

- ผู้บริหารสูงสุด 
ของ หน่วยงาน  
-หัวหน้าส่วน
ราชการ 
-เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ 
-ทุกกอง 

1 . จั ด ท า คู่ มื อ ก า ร
ป ฏิ บั ติ ง า น  คู่ มื อ ก า ร
ให้ บริ การของงานด้ าน
ต่างๆ 
2.เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
คู่มือการปฏิบัติงาน คู่มือ
การให้บริการของงานด้าน
ต่างๆ ให้ เจ้ าหน้าที่ ของ
เทศบาลต าบลดอนประดู่    
ภาคประชาชน ทราบ 
3 . ผู้ บั ง คั บบัญชา ในทุ ก
ร ะ ดั บ  ก า กั บ ติ ด ต า ม 
ตรวจสอบ สอดส่องดูแล
โดยเข้มงวด 

1 ต.ค.68 
ถึง 

30 ก.ย.69 

 
3.2 ประเด็นที่ ๒ การให้บริการและระบบ E-Service 

เทศบาลต าบลดอนประดู่ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2568 รูปแบบบรรยายเชิง 
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบ E-Service พิจารณาจากข้อค าถาม e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน
หรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลต าบลดอนประดู่ มีผลคะแนนใน
ตัวชี้วัดด้านคุณภาพการด าเนินงาน อยู่ที่ 98.58 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 3 ข้อค าถาม ตั้งแต่ข้อ e1 
ถึง e3 โดยในส่วนของข้อ e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา ซึ่งเป็นข้อ
ค าถามที่ มีผลคะแนนอยู่ที่ 99.73 คะแนน เกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ที่จะต้องมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ 
ให้เกิด ผลสัมฤทธิ์ของงาน จึงเห็นว่าควรมีการก าหนดมาตรการในการยกระดับข้อคะแนนดังกล่าว ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจาก 
บริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่า เทศบาลต าบลดอนประดู่ อาจจะขาดการอบรมพนักงาน ทางด้าน
มาตรฐานจริยธรรมและขาดการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์มาตรฐานทางจริยธรรมหน่วยงานให้บุคลากรภายในให้รับทราบ
อย่างถั่วถึง ดังนั้น เทศบาลต าบลดอนประดู่ จึงก าหนดมาตรการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมของหน่วยงาน โดยจัดท า
ประมวลจริยธรรมส าหรับผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น และพนักงานส่วนท้องถิ่น พร้อมทั้งจัดท า แนวทางในการ
ประพฤติตนทางจริยธรรม Do’s and Don’t ของเทศบาล และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้กับบุคลากร ส่วนต่างๆให้รับทราบ 
พร้อมทั้งจัดให้มีคณะท างานขับเคลื่อนจริยธรรม และจัดอบรมด้านคุณธรรมจริยธรรมให้บุคลากร ของหน่วยงาน เพ่ือให้
บุคลากรมีทัศนคติ และค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์ สุจริต มุ่งผลส าเร็จของงาน มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติ
หน้าที่ นอกจากนั้นควรพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ ระบบ E-Service ครอบคลุมทุกงาน เพ่ือลด
การใช้ดุลพินิจเป็นตามขั้นตอนและระยะเวลาและมีช่องทางสอบถามความคิดเห็นจากประชาชนผู้ที่เข้ารับบริการ 
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มาตรการที่ถอดจากบทวิเคราะห์  

มาตรการ/
โครงการ
กิจกรรม 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่
การปฏิบัติ 

การก าหนด
ผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่

เกี่ยวข้อง 

การก าหนดขั้นตอนหรือ
วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา 

การ
ให้บริการ
และระบบ 
E-Service 

จัดให้มีมาตรการเสริมสร้าง 
มาตรฐานทางจริธรรมของ 
หน่วยงาน โดยจัดท า ประมวล
จริยธรรมส าหรับ ผู้บริหาร
ท้องถิ่น สมาชิก สภาท้องถิ่น 
และพนักงาน ส่วนท้องถิ่น /
จัดท า แนวทางในการประพฤติ
ตน ทางจริยธรรม Do’s and 
Don’t 
จั ดท า ช่ อ งท า งก า ร ติ ด ต่ อ
สอบถามข้อมูลให้มีลักษณะ
เป็นการสื่อสารสองทางและ
ช่ อ ง ท า ง ก า ร รั บ ฟั ง ค ว า ม
คิดเห็นของผู้ มาติดต่อหรือ
ผู้รับบริการและพัฒนาระบบ
การให้บริการประชาชนผ่าน
ระบบ Smart Low และช่อง
ทางผ่านหน้าเว็บไซต์ 
 

- ผู้บริหารสูงสุดของ 
หน่วยงาน  
-  หั วหน้ า งานทุ ก
ส่วนงาน  
- นั ก ท รั พ ย า ก ร
บุคคล 

1 .  จั ด ใ ห้ มี ป ร ะ ม ว ล
จริยธรรมของ หน่วยงาน  
2. จัดท าแนวทางในการ
ประพฤติ ตนทางจริยธรรม 
Do’s and Don’t  
3. จัดท าค าสั่งคณะท างาน 
ขับเคลื่อนจริยธรรม 
 4. จัดอบรมให้พนักงาน
ด้ า น  คุ ณ ธ ร ร ม แ ล ะ
จริยธรรม  
5 .  เ ผ ย แ พ ร่ ป ร ะ ม ว ล
จริยธรรม และคู่มือ Do’s 
and Don’t ให้กับบุคลากร
ทุกคนได้รับทราบ 
6.จัดท าช่องทางการสื่อสาร
ให้สะดวกและตอบสนอง
ความต้องการแก่ผู้มาใช้
บริการ 

1 ต.ค.68 
ถึง 

30 ก.ย.69 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

-17- 

3.3 ประเด็นที่ ๓ ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

เทศบาลต าบลดอนประดู่ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2568 รูปแบบบรรยาย
เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
พิจารณา จากข้อค าถาม e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับ
ทราบอย่างชัดเจน ข้อเท็จจริงพบว่าเทศบาลต าบลดอนประดู่ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร 
อยู่ที่ 97.03 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 3 ข้อค าถาม ตั้งแต่ ข้อ e4 ถึง ข้อ e6 โดยในส่วนของ 
ข้อ e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน  ใน
กรณีที่พบว่า ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรทราบ มีการเผยแพร่ช่องทาง  ที่สามารถ
เข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อน ค่อนข้างน้อย จึงเห็นว่าควรมีการก าหนดมาตรการในการยกระดับข้อคะแนนดังกล่าว 
ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อม ในการปฏิบัติงานจะพบว่าเทศบาลต าบลดอนประดู่ อาจจะเผยแพร่
ช่องทางในการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรทราบ มีการเผยแพร่ช่องทาง  ที่สามารถ
เข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อน ค่อนข้างน้อย ดังนั้น เทศบาลต าบลดอนประดู่ จึงก าหนดมาตรการเผยแพร่ข้อมูลต่อ
สาธารณะ โดยจัดให้มีช่องทางการประชาสัมพันธ์ข้อมูลช่องทาง ในการแจ้ง ให้ประชาชนหรือผู้มารับบริการได้
รับทราบข่าวสารซึ่งก าหนดไว้ในเว็บไซต์ของหน่วยงาน และประชาสัมพันธ์ช่องทางอ่ืนๆตามความเหมาะสม เกี่ยวกับ
ช่องทางรับเรื่องข้อมูลข่าวสารต่างๆ โดยให้ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อน เป็นปัจจุบัน ได้อย่าง
สะดวกและรวดเร็ว 

มาตรการที่ถอดจากบทวิเคราะห์  

ม า ต ร ก า ร /
โ ค ร ง ก า ร
กิจกรรม 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่
การปฏิบัติ 

การก าหนด
ผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่

เกี่ยวข้อง 

การก าหนดขั้นตอนหรือ
วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา 

ช่องทางและ
รูปแบบการ

ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล

ข่าวสาร
ภาครัฐ 

ก าหนดมาตรการเผยแพร่
ข้อมูลต่อสาธารณะ 
 โดยจั ด ให้ มี ช่ อ งทา งก าร
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ให้ ประชาชนหรื อผู้ ม ารับ
บริการได้รับทราบข่าวสารซึ่ง
ก าหนดไว้ ใน เว็บ ไซต์ ของ
หน่วยงานและประชาสัมพันธ์
ช่องทางอ่ืนๆเช่นFacebook 
และ line ตามความเหมาะสม 
โดยให้ประชาชนสามารถ
เข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อน 
เป็นปัจจุบัน ได้อย่างสะดวก
และรวดเร็ว 

-  ผู้ บ ริ ห ารสู งสุ ด
ของ หน่วยงาน 
-  หั วหน้างานทุก
ส านัก/กองงาน  
- เ จ้ า น พ นั ก ง า น
ธุรการ 

1จัดท าประกาศ มาตรการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่อ
สาธารณะ 
2. ประชาสัมพันธ์ประกาศ
และช่องทางเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารให้ประชาชนได้รับ 
ทราบ 
3. ก าหนดให้มีผู้รับผิดชอบ
ด าเนินการปรับปรุงข้อมูล 
ใ ห้ ค ร บ ถ้ ว น  แ ล ะ เ ป็ น
ปัจจุบัน และเก็บข้อมูลผู้
ร้องไว้เป็นความลับ 

1 ต.ค.68 
ถึง 

30 ก.ย.69 
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3.4 ประเด็นที่ ๔ กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

เทศบาลต าบลดอนประดู่ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2568 รูปแบบบรรยายเชิง
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  โดยพิจารณาจาก ข้อ
ค าถาม I10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 
ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลต าบลดอนประดู่ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้ทรัพย์สินของราชการอยู่ที่  100 
คะแนนเต็ม โดยประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 3 ข้อค าถาม ตั้งแต่ข้อ I10 ถึง ข้อ I12 โดยทั้ง 3 ข้อค าถามได้
สัดส่วนคะแนนมากที่สุดคือ 100 คะแนน ซึ่งข้อดังกล่าวเกี่ยวกับหน่วยงานมีเจ้าหน้าที่ ขอยืมทรัพย์สินของราชการ
ไปใช้อย่างถูกต้องหรือไม่ และขาดการประชาสัมพันธ์การให้ความรู้ ในการขอยืมขอใช้ทรัพย์สินของทางราชการ จึง
เห็นควรให้หน่วยงานมีการระบุขั้นตอนและแนวทางในการ ขอยืม ทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้าน
ต่างๆ ไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการอย่างชัดเจน พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ
แก่บุคลากรภายนอก ในการขออนุญาตยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้องและ จัดให้มีแนวทางในการก ากับ ดูแล ตรวจสอบ
วัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะเพ่ือป้องกันไม่ให้น าทรัพย์สิน ราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือ
พวกพ้อง ดังนั้น เทศบาลต าบลดอนประดู่ จึงก าหนดมาตรการในการยกระดับต่อไปเพ่ือรักษามาตรฐานไว้ 

กระบวนการก ากับดูแลการ ใช้ทรัพย์สินของทางราชการ โดยให้ทางผู้บริหารในระดับต่าง ๆ มีการก ากับ
ดูแล ตรวจสอบ วัสดุ และครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงาน เป็นระยะ พร้อมแจ้งให้หน้าที่พัสดุจัดท าคู่มือและประชาสัมพันธ์
คู่มือหรือแนวทางดังกล่าวให้เจ้าหน้าที่ทุกคนให้ทราบในการประชุมประจ าเดือนของทุกเดือนและเผยแพร่บน
เว็บไซต์เพ่ือให้ประชาชนรับทราบเพ่ือเป็นการสร้างจิตส านึกท่ีดีในการรับผิดชอบต่อทรัพย์สินของทางราชการ 
มาตรการที่ถอดจากบทวิเคราะห์  

มาตรการ/
โ ค ร ง ก า ร
กิจกรรม 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่
การปฏิบัติ 

การก าหนด
ผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่

เกี่ยวข้อง 

การก าหนดขั้นตอนหรือ
วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา 

กระบวนการ
ก ากับดูแล

การใช้
ทรัพย์สิน
ของทาง
ราชการ 

มาตรการในการยกระดับ
กระบวนการก ากับดูแลการยืม
ใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
โดยให้ทางผู้บริหารในระดับ
ต่ า ง  ๆ มี ก า ร ก า กั บ ดู แ ล 
ตรวจสอบวัสดุ และครุภัณฑ์ 
ในแต่ละส่วนงาน เป็นระยะ 
พร้อมประชาสัมพันธ์คู่มือหรือ
แนวทางดังกล่าว ให้เจ้าหน้าที่
ทุกคนให้ทราบในการประชุม
ประจ าเดือนของทุกเดือนเพ่ือ
เป็นการสร้างจิตส านึกที่ดีใน
การรับผิดชอบต่อทรัพย์สิน
ของทางราชการ 

- ผู้บริหารสูงสุด 
ของหน่วยงาน 
ผู้ อ านวยการกอง
คลัง 
- ผู้อ านวยการกอง
ทุกส่วนงาน 
- เจ้าหน้าทีพั่สดุ 

1. มีการจัดท าคู่มือหรือ
แนวทางปฏิบัติในการขอ
ยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการ 
2. มีการประชาสัมพันธ์
คู่มือหรือแนวทางปฏิบัติใน
การขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการให้กับบุคลากร
ภายในหน่วยงานและ
ประชาชนให้รับทราบ 
3. มีการตรวจสอบพัสดุ  
ครุภัณฑ์ประจ าปี และเสนอ
ต่อผู้บริหารให้รับทราบ 

1 ต.ค.68 
ถึง 

30 ก.ย.69 
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3.5 ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
              เทศบาลต าบลดอนประดู่ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2568 รูปแบบบรรยายเชิง
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง โดย 
พิจารณาจากข้อค าถาม I4 - I6 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง 
ฯลฯ มากน้อยเพียงใด และหน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใด
บุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลต าบลดอนประดู่ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านใช้อ านาจ 
100.00 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 3 ข้อค าถาม ตั้งแต่ข้อ I7  ถึง ข้อ I9 โดยทั้ง 3 ข้อ ได้คะแนน 
100.00 คะแนนเท่ากัน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการที่หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ หรือการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัด
จ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการ ปฏิบัติงานจะ
พบว่าเทศบาลต าบลดอนประดู่ มีการใช้งบประมาณที่ดี ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนา ประสิทธิภาพของการ
ท างานอย่างต่อเนื่อง แต่ควรให้บุคลากรเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการจัดท างบประมาณ ลักษณะการใช้จ่าย
งบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ พร้อมที่จะไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเอง  หรือพวกพ้อง 
ซึ่งในข้อดังกล่าวอยู่ในส่วนของกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  

           ดังนั้น เทศบาลต าบลดอนประดู่ จึงก าหนดมาตรการในการรักษามาตรฐานกระบวนการสร้างความโปร่งใส 
ในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง โดยให้บุคลากรเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการจัดท างบประมาณ 
ลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ ไม่เอ้ือประโยชน์ให้แก่ตนเอง หรือ
พวกพ้อง รายงานความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณ มีการจัดท าผลการด าเนินงานตาม
แผนการใช้ จ่ายงบประมาณประจ าปี จัดท าข้อมูลรายละเอียดแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุจัดท า
รายงานผลการ จัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุประจ าปีของหน่วยงาน พร้อมทั้ง เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ให้บุคลากรใน
หน่วยงานทราบ และส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการตรวจสอบโดยการจัดประชุมชี้แจง เผยแพร่
บนเว็บไซต์หลักของ หน่วยงาน และแจ้งให้ประชาชนเข้ามามีส่วนในการรับรู้การใช้งบประมาณเป็นต้น 

มาตรการที่ถอดจากบทวิเคราะห์  
มาตรการ/
โ ค ร ง ก า ร
กิจกรรม 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่
การปฏิบัติ 

การก าหนด
ผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่

เกี่ยวข้อง 

การก าหนดขั้นตอนหรือ
วิธีการปฏิบัต ิ

ระยะเวลา 

กระบวนการ
สร้างความ
โปร่งใสใน

การใช้
งบประมาณ

และการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

ก าหนดมาตรการในการรักษา
มาตรฐานกระบวนการสร้าง
ค ว า ม โ ป ร่ ง ใ ส  ใ น ก า ร ใ ช้
งบประมาณและการจัดซื้อจัด
จ้าง โดยให้บุคลากรเข้ามามีส่วน
ร่ วมในกระบวนการจั ดท า
งบประมาณ ลักษณะการใช้จ่าย
งบประมาณของหน่วยงานอย่าง
คุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 

- ผู้บริหารสูงสุดของ
หน่วยงาน 
- ปลัด/รองปลัด 
-ผู้อ านวยการกอง
คลัง 
-หัวหน้า 
เจ้าหน้าที่พัสดุ 

-ให้บุคลากรเข้ามามีส่วน
ร่วมในกระบวนการจัดท า
งบประมาณ 
-รายงานความก้าวหน้าใน
การด าเนินงานตาม
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
-จัดท าผลการด าเนินงาน
ตามแผนการใช้ จ่าย
งบประมาณประจ าปี 
 

1 ต.ค.68 
ถึง 

30 ก.ย.69 
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มาตรการ/
โครงการ
กิจกรรม 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่
การปฏิบัติ 

การก าหนด
ผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่

เกี่ยวข้อง 

การก าหนดขั้นตอนหรือ
วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา 

 ไม่เอ้ือประโยชน์ให้แก่ตนเอง 
หรือพวกพ้อง รายงาน
ความก้าวหน้าในการด าเนินงาน
ตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณ  
มีการจัดท าผลการด าเนินงาน
ตามแผนการใช้ จ่ายงบประมาณ
ป ร ะ จ า ปี  จั ด ท า ข้ อ มู ล
รายละเอียดแผนการจัดซื้อจัด
จ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ  
จัดท ารายงานผลการ จัดซื้อจัด
จ้างหรือจัดหาพัสดุประจ าปีของ
หน่วยงาน พร้อมทั้ง เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรใน
หน่วยงานทราบ และส่งเสริมให้
บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วม
ในการตรวจสอบโดยการจัด
ประชุ มชี้ แจง  เผยแพร่ บน
เว็บไซต์หลักของ หน่วยงาน และ
แจ้งให้ประชาชนเข้ามามีส่วนใน
การรับรู้การใช้งบประมาณ เป็น
ต้น 

- ผู้บริหารสูงสุด 
ของหน่วยงาน 
ผู้ อ านวยการกอง
คลัง 
- หั ว ห น้ า ส่ ว น
ราชการ 
- เจ้าหน้าทีพั่สดุ 

ส่งเสริมให้บุคลากรใน
หน่วยงานมีส่วนร่วมใน 
การตรวจสอบโดยการจัด
ประชุมชี้แจง เผยแพร่บน
เว็บไซต์หลักของ หน่วยงาน 
-เผยแพร่ประชา 
สัมพันธ์ให้บุคลากรใน
หน่วยงานทราบ 

1 ต.ค.68 
ถึง 

30 ก.ย.69 

 

3.6 ประเด็นที่ ๖ กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

เทศบาลต าบลดอนประดู่ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2568 รูปแบบบรรยาย 
เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล  
พิจารณาจากข้อค าถาม I7 – I9 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด/ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าในสิ่งที่เป็นการทุจริต
หรือประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด/การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลก
กับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนต าแหน่งหรือไม่ ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลต าบลดอนประดู่ มีผลคะแนนใน
ตัวชี้วัดด้านใช้อ านาจ 100.00 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 3 ข้อค าถาม ตั้งแต่ข้อ I7  ถึง ข้อ I9 
โดยทั้ง 3 ข้อ ได้คะแนน 100.00 คะแนนเท่ากัน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเป็นข้อค าถามเกี่ยวกับผู้บังคับบัญชา มีการสั่ง
ให้เจ้าหน้าที่ท าธุระส่วนตัว มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ หรือ มีการให้หรือรับ
สินบน ผู้บังคับบัญชา เพ่ือแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนต าแหน่ง ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและ
สภาพแวดล้อมในการ ปฏิบัติงานจะพบว่า เทศบาลต าบลดอนประดู่ ได้ก าหนดมาตรการในการรักษามาตรฐาน
กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล โดยจัดท านโยบายหรือแผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลให้เป็นปัจจุบัน จัดท า ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ และรายงานผลการด าเนินงาน 
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รอบ ๖ เดือน เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ บุคลากรในหน่วยงานทราบ และส่งเสริมให้บุคลากรเข้ารับการอบรมเพ่ือ
ขับเคลื่อนคุณธรรม จริยธรรม 

มาตรการที่ถอดจากบทวิเคราะห์  
มาตรการ/
โ ค ร ง ก า ร
กิจกรรม 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่
การปฏิบัติ 

การก าหนด
ผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่

เกี่ยวข้อง 

การก าหนดขั้นตอนหรือ
วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา 

กระบวนการ
ควบคุม 

ตรวจสอบ
การใช้

อ านาจและ
การ

บริหารงาน
บุคคล 

ม า ต ร ก า ร ใ น ก า ร รั ก ษ า
มาตรฐานกระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบ การใช้อ านาจและ
การบริหารงานบุคคล โดย
จัดท านโยบายหรือแผนการ
บริหารทรัพยากรบุคคลให้เป็น
ปั จ จุ บั น  จั ดท า  ป ร ะมวล
จริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของ
รั ฐ  แ ล ะ ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด า เ นิ น ง า น  เ ผ ย แ พ ร่
ประชาสัมพันธ์ให้ บุคลากรใน
หน่วยงานทราบ 

- ผู้บริหารสูงสุดของ
หน่วยงาน 
-หัวหน้าส านักปลัด 
- นั ก ท รั พ ย า ก ร
บุคคล 

1.จัดท านโยบายหรือ
แผนการบริหารทรัพยากร
บุคคลให้เป็นปัจจุบัน 
2.จัดท า ประมวลจริยธรรม
ส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
3.เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ให้ บุคลากรในหน่วยงาน
ทราบ 
4.ส่งเสริมให้บุคลากรเข้า
รับการอบรมเพ่ือขับเคลื่อน
คุณธรรม จริยธรรม 
5.ก าหนดหลักเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน
รายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผล
การปฏิบัติงานขิององค์กร 

1 ต.ค.68 
ถึง 

30 ก.ย.69 

 
 

๓.๗ ประเด็นที่ ๗ กลไกและมาตรการในการแกไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

เทศบาลต าบลดอนประดู่ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ป พ.ศ. 2568 รูปแบบบรรยาย
เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกลไกและมาตรการในการแกไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
พิจารณาจากขอค าถาม I13-I15 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
มากน้อยเพียงใด หรือท่านคิดว่าการด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานของท่าน 
สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด หรือท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลต าบล
ดอนประดู่ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านใช้อ านาจ 100.00 คะแนน  โดยประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 3 ข้อค าถาม 
ตั้งแต่ข้อ I13  ถึง ข้อ I15 โดยทั้ง 3 ข้อ ได้คะแนน 100.00 คะแนนเท่ากัน ซึ่งข้อดังกล่าวเกี่ยวกับผู้บริหารสูงสุด
ของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต หรือการด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ กระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน จะพบว่าเทศบาล
ต าบลดอนประดู่ ได้ก าหนดมาตรการในการยกระดับกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน โดยจัดท าผลการวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใส และด าเนินการตามแผนมาตรการที่ก าหนด
ไว้ โดยน าผลการวิเคราะห์มาจัดท าแผนป้องกันการทุจริต และด าเนินการตามแผนป้องกันการทุจริต พร้อมรายงาน 
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ผลการด าเนินงานตามแผนป้องกันการทุจริต และจัดประชุมประจ าเดือนของเทศบาลต าบลดอนประดู่ทุกเดือนเพ่ือ
รับฟังปัญหา และเสนอแนะแนวทางในการแจ้งข้อมูลต่อผู้บังคับบัญชา หรือผู้บริหารท้องถิ่นทราบ โดยตรง หรือผ่าน
ช่องทางรับเรื่องร้องเรียนต่างๆ 

มาตรการที่ถอดจากบทวิเคราะห์  
มาตรการ/
โครงการ
กิจกรรม 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่
การปฏิบัติ 

การก าหนด
ผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่

เกี่ยวข้อง 

การก าหนดขั้นตอนหรือ
วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา 

กลไกและ
มาตรการ
ในการแก
ไขและ
ป้องกัน

การทุจริต
ภายใน

หน่วยงาน 

ก าหนดมาตรการจัดท าผลการ
วิเคราะห์มาตรการเสริมสร้าง
ความโปร่งใส และด าเนินการ
ตามแผนมาตรการที่ก าหนดไว้ 
โดยน าผลการวิ เคราะห์มา
จัดท าแผนป้องกันการทุจริต 
แล ะด า เ นิ น ก า ร ต า ม แ ผ น
ป้ อ ง กั น ก า รทุ จ ริ ต  พ ร้ อ ม
รายงานผลการด าเนินงานตาม
แผนป้องกันการทุจริต และจัด
ป ร ะชุ ม ป ร ะ จ า เ ดื อ น ข อ ง
เทศบาลต าบลดอนประดู่ทุก
เดือนเพ่ือรับฟังปัญหา และ
เสนอแนะแนวทางในการแจ้ง
ข้อมูลต่อผู้บังคับบัญชา หรือ
ผู้บริหารท้องถิ่นทราบโดยตรง 
หรื อผ่ านช่ องทา งรั บ เ รื่ อ ง
ร้องเรียนต่างๆ 
 

ผู้บริหารสูงสุดของ
หน่วยงาน 
-ส านักปลัดเทศบาล 
- หั ว ห น้ า ส่ ว น
ราชการ 

1.จัดท าผลการวิเคราะห์
มาตรการเสริมสร้างความ
โปร่งใส  
2.จัดท าแผนป้องกันการ
ทุจริต  
3.รายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผนป้องกัน
การทุจริต 
2.ประชุมประจ าเดือนของ
เทศบาลต าบลดอนประดู่ 
ทุกเดือนเพื่อรับฟังปัญหา  
3.เสนอแนะแนวทางในการ
แจ้งข้อมูลต่อผู้บังคับบัญชา 
หรือผู้บริหารท้องถิ่นทราบ 
โดยตรง 

1 ต.ค.68 
ถึง 

30 ก.ย.69 
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4. ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ 

จากการวิเคราะห์ดังกล่าวในการจัดท ามาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและ                
ความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เทศบาลต าบลดอนประดู่มีการวิเคราะห์ ข้อจ ากัดไว้ ดังนี้ 

4.1 ข้อจ ากัด การประเมินผลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
เทศบาลต าบลดอนประดู่ พิจารณาแล้วเห็นว่าเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานให้ความส าคัญกับการปฏิบัติ

หน้าที่ การใช้งบประมาณ การใช้อ านาจ การยืมใช้ทรัพย์สินของทางราชการ จึงไม่มีข้อจ ากัดในด้านนี้แต่ควร
ยกระดับและรักษามาตรฐานไว้ 

4.2 ข้อจ ากัดการประเมินผลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) (ส่วนที ่1) (ส่วนที ่2) 
   เทศบาลต าบลดอนประดู่ พิจารณาแล้วเห็นว่าการประเมินบุคคลภายนอก บุคคลผู้ได้รับการ

ประเมินไม่เข้าใจข้อค าถามซึ่งเป็นข้อค าถามเชิงวิเคราะห์ จึงท าให้ได้ค าตอบที่ส่งผลให้คะแนน EIT ในส่วนนี้ได้
น้อยลง 

4.3 ข้อจ ากัดการประเมินผลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (OIT) 
   4.3.1 เทศบาลต าบลดอนประดู่ พิจารณาแล้วเห็นว่าในบางหัวข้อที่ไม่ได้คะแนนผู้รับผิดชอบใน

ข้อนั้นอาจจะพิจารณาองค์ประกอบไม่ครบถ้วนท าให้ขาดคะแนน เห็นควรก าหนดผู้รับผิดชอบในแต่ละข้อท าความ
เข้าใจและใส่ข้อมูลให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบ 

   4.3.2เทศบาลต าบลดอนประดู่ พิจารณาถึงเรื่องผู้ดูแลระบบเซิร์ฟเวอร์หลักของเว็บไซต์พบว่า มี
ความล่าช้าในการลงข้อมูล ที่ต้องให้ผู้ดูแลระบบเซิร์ฟเวอร์ เป็นผู้ลงข้อมูลให้เนื่องจาก ผู้ดูแลเว็บไซต์เทศบาลเข้าไป
ด าเนินการเองไม่ได ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 


